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前言

感謝您使用比亞迪電動叉車。

本使用說明書將向您展示如何正確使用比亞迪電動叉車，以及相關的檢查、維護和保養程式，請查
閱各個章節，學習相關內容。

操作前請仔細閱讀本手冊，以便能夠正確的操作和保養叉車。當叉車借出或運輸時，請保證本使用
說明書隨車同行，並確認操作人員可以隨時使用。

查看本使用說明書時，請注意含有以下標記的提示內容：

危險  表示即將發生的危險狀況，如不避免，將導致死亡或者嚴重傷害，或者重大財產損失。

警告  表示潛在的危險狀況，如不避免，可能會導致死亡或嚴重傷害，或者重大財產損失。

注意  表示潛在的危險狀況，如不避免，可能導致輕度或中度傷害，或者一定的財產損失。

提示  操作細節的提示，遵守這些細節提示可更好的進行操作。
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聲明

使用聲明

本公司生產平衡重式叉車的車輛，是僅在《特種設備安全監察條例》所規定的工廠廠區、特定區域
使用的場（廠）內專用機動車輛。

由於不合理使用叉車引起的一切損失均由用戶自己負責，本公司不承擔責任。如果您需要在本手冊
沒有提到的特殊環境中使用叉車，請與當地的比亞迪經銷商洽談。

無本公司的書面許可，不得對叉車進行任何的改動，如有需要請與本公司洽談。

如果您訂購的叉車配有除貨叉外的其它屬具，請按照屬具的載荷銘牌裝載貨物；所有的屬具均配有
說明書給用戶，請仔細閱讀學習。

本手冊是基於標準叉車制定的，如您對購買的叉車還存有疑問，請諮詢比亞迪電動叉車售後人員。

交接叉車

每一輛擁有出廠合格證的比亞迪叉車都在出廠前經過完整的功能測試，運輸過程也採取了良好的防
護，但是運輸過程中不能保證百分百無差錯，購買者應仔細檢查驗收，在交接叉車時，為了保證叉車正
常的工作，有義務再次檢查以下專案：

檢查車輪螺母的緊固性

檢查液壓油油位

檢查制動功能

檢查行駛功能

檢查轉向功能

檢查門架和屬具的操作功能

電器高壓連接端子（運輸過程中可能出現鬆動）

為避免事後索賠給您帶來的不便，請您親自檢查叉車的各項功能和配置的完備性。

使用環境

溫度： -10 ~ 40° C

坡度：≤ 20% 

其它：無易燃氣體、無易燃粉塵、無易揮發的可燃液體

下列環境下使用叉車前請先諮詢當地的比亞迪叉車經銷商：

1. 存在有彈藥等爆炸性物質的環境

2. 灰塵太多的環境
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3. 有鹽蝕危險的港灣或者濱水區

4. 可能受到酸液或者其他化學藥品影響的化學工廠

5. 含有可燃粉塵、可燃氣體的環境

6. 具有一定有毒物質的環境

7. 存在放射性物質的環境

8. 其它特殊環境
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安全操作規範

本章節將告訴您在使用比亞迪電動叉車過程中應當注意的安全操作規範。

操作叉車的人員應當具有駕駛許可，並按照規範操作叉車。

在操作叉車之前，請先找到叉車的銘牌和載荷曲線圖，確認您所訂購的叉車的自身屬性和運載能力，
以便工作中避免叉車超負荷運行。

在叉車上各處貼有安全警示標貼，請找到這些標貼，熟悉相關內容。
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用戶注意事項

駕駛資格

叉車必須是由法律規定下擁有駕駛資格的人才可以操作使用，駕駛員必須是曾受過相關培訓並有操
作叉車經驗的人員。使用方或者其他委託方在允許操作者工作前務必確認駕駛員的駕駛資格，並在進行
相應的駕駛測試後授權其操作。

操作公司務必確保駕駛員能夠識別叉車的銘牌、負荷曲線圖以及叉車所附帶的安全警示標貼，瞭解
並遵守使用說明書所提供的提示資訊。

請遵守相關的規章和指導原則，例如：

1. 工業車輛的操作章程

2. 車道和操作區域規章

3. 駕駛員的權利、義務和行為準則

4. 特殊操作區域

5. 日常保養及維護

6. 定期保養及維護

作為公司或責任人，應確保遵守所有適用於您工業車輛的規章和安全指導原則。

危險

1. 未授權人員不得使用叉車。

2. 保險裝置可保護您的安全。任何類型的保險裝置都不應禁用。

3. 應妥善整理貨物，形狀整齊，重心居中，避免出現滑脫。

4. 不允許任何私自改裝，如果確實有需要改裝，請與比亞迪經銷商或售後人員聯繫。

5.  切勿超載，操作前，請先確認重量表上的額定載荷量及荷載中心，當安裝其他屬具的時候，
請遵守屬具的負荷銘牌標識重量；

6. 飲酒後，請勿操作叉車，否則可能造成重大人員傷亡。

注意

1. 操作前，請先閱讀說明書。

2. 操作人員應穿工作鞋，工作服。

3. 請勿用濕手或有油污的手駕駛叉車。

4. 必須對叉車進行日常檢查，並定期保養和維護叉車。

5. 當發現叉車受損或情況有異，請立刻停止操作，在叉車未徹底修復前，請勿操作。
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警示標貼

叉車上裝有警示標貼，以時刻提醒駕駛員潛在危險的所在及應該注意事項，請找到並仔細閱讀這些
標貼。

若發現叉車上的警示標貼不清楚或被移位時，請立即聯繫當地比亞迪經銷商更換。
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銘牌及負荷曲線圖

銘牌及其說明

提示

1. 銘牌位於叉車前方。

2. 在您收到叉車後，請及時核對銘牌各個資訊是否與您所訂購的叉車一致。

注意

1. 每輛叉車的配置不一定相同，在使用叉車前請務必查看銘牌，確認叉車屬性；

2. 在搬運物料時，物料重量不得超過額定起重量，請查看並確認。
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負荷曲線圖

負荷中心大於額定距離時，叉車的負載能力相應降低。負荷曲線圖就表示不同中心距對應的最大載
重能力。

假設某物料的載荷中心距為 600 mm，預計起升高度為 4000 mm。

1. 在載荷中心距600 mm的橫坐標向上引出一條垂線，與起升高度4000 mm的曲線相交於一點；

2.  過該點坐水平線與縱坐標的交於另一點，可知該物料最大起升重量約為 2200 kg。以此類推，
可得到其他載荷中心距和起升高度的相關載荷。

若要想提高物料的起升高度，則應將貨物載荷中心距減小（更合理的包裝），或減小物料的重量。

ECB25
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注意

1. 叉車的配置隨客戶訂購而變化，使用叉車前請查看負荷曲線圖，確認叉車的運載能力；

2.  載荷曲線圖上的曲線參數，對應的是緊湊、均勻的貨物，且不得超過載荷界限。否則，會影
響叉車的穩定性和相關零件的強度。





整車概貌與技術參數

本章節將向您展示叉車概貌與相關技術參數。
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全視圖

左前方視圖
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6
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4
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左後方視圖

13

14
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序號 名稱 序號 名稱 序號 名稱

1 護頂架 6 貨叉架 11 配重

2 門架 7 貨叉 12 牽引杆

3 駕駛區域 8 後車燈 13 前車輪

4 前車燈 9 倒車扶手 14 後車輪

5 擋貨架 10 充電門
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整車尺寸與技術參數

整車尺寸圖
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整車技術參數（雙驅）

特
性

1.1 製造商 BYD BYD
1.2 型號 ECB20B,ECB20C ECB25B,ECB25C
1.3 驅動 電動 電動

1.4 操縱形式 座駕式 座駕式

1.5 負載能力 Q kg 2000 2500
1.6 載荷中心 c mm 500 500
1.7 懸距 x mm 425 425
1.8 軸距 y mm 1505 1505

重
量

2.1 總重（含電池）  kg 3600 4200
2.2 前 / 後軸負載，負載  kg 4901/699 5811/889
2.3 前 / 後軸負載，無載  kg 1672/1928 1775/2425

車
輪

3.1 車輪類別 實心胎 實心胎

3.2 前輪尺寸 in 21×8-9 21×8-9
3.3 後輪尺寸 in 18×7-8 18×7-8
3.4 前 / 後輪數量，x= 驅動輪 2x/2 2x/2
3.5 前輪距 b10 mm 1000 1000
3.6 後輪距 b11 mm 955 955

尺
寸

4.1 前傾角度 / 後傾角度 a/b deg 5/8 5/8
4.2 門架最小高度 h1 mm 2035 2035
4.3 自由起升高度 h2 mm 150 150
4.4 起升高度 h3 mm 3000 3000
4.5 門架最大高度（離地面） h4 mm 4040 4040
4.6 護頂架高度 h6 mm 2195 2195
4.7 座椅高度（離地） h7 mm 1100 1100
4.8 牽引銷高度 h10 mm 333 333
4.9 全長 l1 mm 3375 3375
4.1 全長（不計貨叉） l2 mm 2305 2305
4.11 總寬 b1 mm 1195 1195
4.12 貨叉尺寸 s/e/l mm 40/120/1070 40/120/1070
4.13 符合 ISO 2328 的貨叉架，車架 / 形式 A，B 2A 2A
4.14 護欄外邊距 b3 mm 1085 1085
4.15 滿載時門架處最小離地高度 m1 mm 95 95
4.16 滿載時車架處最小離地高度 m2 mm 105 105
4.17 通道寬度，帶 1000×1200 橫置託盤 Ast mm 4250 4250
4.18 通道寬度，帶 800×1200 縱置託盤 Ast mm 4300 4300
4.19 最小轉彎半徑 Wa mm 2020 2020
4.20 向內轉彎半徑 b13 mm 555 555

性
能

5.1 行駛速度，負載 / 無負載 km/h 20/20 20/20
5.2 起升速度，負載 / 無負載 mm/s 420/450 420/450
5.3 下降速度，負載 / 無負載 mm/s 500/400 500/400
5.4 最大牽引力 ,S2=5min, 負載 / 無負載 kN 12.7/9.0 12.5/9.5
5.5 最大爬坡能力 ,S2=5min, 負載 / 無負載 % 20/20 20/20
5.6 加速時間 , 負載 / 無負載（0 - 10m） s 4.9/4.3 4.9/4.3
5.7 刹車形式 機械 / 液壓 機械 / 液壓

驅
動

6.1 驅動電機功率 ,S2=60min kW 8×2 8×2
6.2 起升電機功率 ,S3=15%ED kW 20.7 20.7

其
它

7.1 電控類型 AC AC
7.2 液壓系統工作壓力 Mpa 14.2 16.8
7.3 駕駛員處噪音 dB(A) 65 65
7.4 牽引連結方式 PIN PIN
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門架技術參數

型號 二級標準門架 二級全自由門架 三級全自由門架

E
C

B
20

B
,E

C
B

20
C

,E
C

B
25

B
,E

C
B

25
C 舉升高度 h3 3000 3300 3500 4000 3000 3500 4000 4500 4800 5500 6000

貨叉高度（離地面） h23 3040 3340 3540 4040 3040 3540 4040 4540 4840 5540 6040

門架最小高度 h1 2035 2185 2285 2585 2025 2325 2575 2115 2215 2475 2675

擋貨架高度 h8 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

門架無擋貨架最大高度（離地面） h4 3670 3970 4170 4670 3675 4175 4675 5190 5490 6190 6690

門架帶擋貨架最大高度（離地面） h4 4040 4340 4540 5040 4040 4540 5040 5540 5840 6540 7040

自由起升高度（無擋貨架） h2 150 150 150 150 1350 1650 1900 1425 1525 1785 1985

自由起升高度（帶擋貨架） h2 150 150 150 150 985 1285 1535 1075 1175 1435 1635

前傾角度 / 後傾角度 α/β 5/8 5/8 5/8 5/8 5/8 5/8 5/8 5/6 5/6 5/5 5/5

懸距 x 425 425 425 425 425 425 425 431 431 431 431

電池技術參數

型號 ECB20B,ECB20C
電池容量 V/Ah 80/230 80/270 80/460
電池重量 kg 540 540 855

型號 ECB25B,ECB25C
電池容量 V/Ah 80/230 80/270 80/460
電池重量 kg 840 840 855
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使用叉車

本章節將向您說明如何使用比亞迪電動叉車。
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座椅類型

標準型座椅與舒適型座椅

“標準型”意味著配備了手動多路閥、標準型座椅和手動操縱杆。

“舒適型”意味著配備了電比例閥和、舒適型座椅和指尖操控系統。

  

標準型座椅

舒適型座椅
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標準型座椅

前後位置調節 

抬起調節杆，前後移動座椅至最合適的位置。

放回調節杆，座椅前後位置即調節完畢。

靠背調節

朝“+”符號方面轉動調節手柄，靠背將向後調節。

朝“-”符號方面轉動調節手柄，靠背將向前調節。

-

+
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體重調節

根據駕駛員體重以及調節符號，向上或向下壓調節杆進行調節。

安全帶

將安全帶從卷帶器中拉出。

將安全帶末端插入鎖扣。
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舒適型座椅

前後位置調節

抬起調節杆。

前後移動座椅至最合適的位置。

放下調節杆，座椅前後位置即調節完畢。

靠背調節

抬起鎖緊手柄，前後調節靠背的角度（當調節靠背角度時，不能對靠背施加反方向的力）。 

放下鎖緊手柄，鎖緊靠背。
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體重調節 

完全打開體重調節手柄，抓住前方手柄上下調節 （從最小到最大共 10 級）。每調到新的一級，手
柄都要處於和起始位置相同的位置（能聽見鎖緊的聲音）。

當從視窗看到箭頭指向中間位置時，駕駛員的體重設置是正確的。設置完體重調節，要把手柄完全
的折回到初始鎖定位置。

安全帶

將安全帶從卷帶器中拉出。

將安全帶末端插入鎖扣。
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座椅其它相關

座椅文件盒

座椅檔盒位於座椅靠背之後，可以放入檔、手套等扁平的物品。
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驅動控制系統

驅動控制系統全視圖

1

3

3

2

2

4

方向盤

方向盤調節操縱杆

組合儀錶

啟動開關
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7

6

5

8

方向控制杆（前進、後退、停止）

燈光控制杆（照明燈、轉向燈）

駐車制動手柄（手剎）

制動液（剎車液）
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調節方向盤傾斜角度

1. 將方向盤調節杆放下時，可以前後調節方向盤位置。

2. 將方向盤提至適當位置並使之固定在此位置上。

3. 放開調節杆。

提示

調節好後，試著前後移動方向盤，確定固定穩定。

啟動開關

將鑰匙齒面朝上插入開關孔

OFF：電源關閉，鑰匙的插入和拔出位置。

ON：叉車啟動，顯示幕亮起。

提示

開啟叉車前，必須旋起右側的紅色緊急停止按鈕，叉車才可以使用。
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喇叭按鈕

按下方向盤中央的按鈕可使喇叭發出聲音。

提示

如果啟動開關在 OFF（關）位置，則喇叭不能發聲。
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檢查制動液

每日使用叉車前必須檢查制動液是否足夠，不夠則添加，保證制動液的量為制動液杯容積的 2/3。

若出現制動液嚴重不足或漏幹的情況，須重新添加制動液並進行排氣，具體方法請查看 < 週期檢
查與保養 - 制動液更換 >。

打开

注意

1. 制動液不能混合使用。

2. 添加制動液時不要與皮膚直接接觸 .

3. 可以使用的制動液為 DOT4。

4.  使用未經批准的制動液會損壞制動系統。如果需要使用其他規格的制動液，必須征得授權代
理商或廠家的同意，如有任何疑問請聯繫受權代理商或者比亞迪廠家。
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駐車制動

1. 用腳刹停穩車後，請抓住駐車制動手柄，並向自己的方向拉緊。

2. 放鬆手刹時，按下手柄頂端開鎖旋鈕，然後推回杆。

注意

在斜坡上駐車時，請先踩緊刹車踏板，確保叉車穩定，之後再壓下駐車制動踏板。
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檔位調節

若要使叉車前進或後退，需要操作方向盤左側的檔位調節杆。

1. 前進檔：向前推杆，踩下加速踏板，叉車前進。

2. 停止檔：調節杆位於初始位置，叉車不能行駛。

3. 後退檔：向後拉杆，倒車燈亮起，蜂鳴器發出警報聲，踩下加速踏板，叉車後退。

F

N

R

1

2

3

提示

1. 不同檔位元狀態下，組合儀錶上的檔位元檔位元符號也會進行相應變化。

2. “舒適型”車型無檔位調節杆，其檔位元調節按鈕位於指尖操控系統上。
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組合燈控制

1. 左轉向燈：向前推杆

2. 近光燈：順時針旋轉信號開關一次。

3. 遠光燈：再次順時針旋轉信號開關一次。

4. 右轉向燈：向後推杆

OFF

1

2

3

4

提示

1. 即使啟動開關在 OFF（關）位置，轉向信號燈仍可工作。

2. 若開啟了轉向燈，在叉車改變行走方向之後，轉向信號開關會自動回至原來位置。
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組合儀錶

組合儀錶概貌

P

                253h                 79V
    565km

73%

OK

N0
 km/h

                253h                 79V
    565km

73%

OK

N0
 km/h

OK
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速度等級調節

P 0
 km/h

                253h                 79V
    565km

73%

OK

N

            

OK

 km/h

                253h                 79V
    565km

73%
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工作資訊提示

                253h                 79V
    565km

73%

OK

N
F           N           R
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設置介面

組合儀錶可進入設置介面，可進行時間設置、單位設置、工作時長、背光調節、語言設置、恢復出
廠設置。

                253h                 79V

P

按下組合儀錶右邊中間的按鍵，即可進入設置介面。

3 個按鍵功能說明：

使游標向上移動；調節數值時，使數值增加。

按下該鍵，可進入設置介面；對所選的子功能表進行確認；對
調節的數值進行確認。

使游標向下移動；調節數值時，使數值減小。
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故障指示燈

3 個指示燈說明：

P

與電池有關的指示燈，在電量不足及電池異常的情況下出現

與溫度有關的指示燈，當某些部位溫度過高時出現

當產生驅動、起升、油門及其它故障時出現
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故障處理辦法

下表包含了組合儀錶上所有可能顯示的提示資訊。如果出現以下資訊，請參考表格中的處理辦法進
行處理。

提示資訊 處理辦法

驅
動

驅動邏輯故障一 若電量 <10%，請充電。電量正常 >30%, 關閉並重新啟動叉車

驅動邏輯故障三 關閉並重新啟動叉車

驅動電機三相線故障 關閉並重新啟動叉車

驅動系統故障 關閉並重新啟動叉車

驅動模組故障 關閉並重新啟動叉車

驅動電機編碼器故障 關閉並重新啟動叉車

驅動模組啟動順序錯誤 檔位回到空擋後，關閉並重新啟動叉車

驅動模組預充失敗 關閉並重新啟動叉車

驅動模組熱感測器故障 關閉並重新啟動叉車

起
升

起升邏輯故障一 若電量低，充電；若正常，關閉並重新啟動叉車

起升邏輯故障三 若超載使用，停止超載；若無，關閉並重新啟動叉車

起升電機三相線故障 關閉並重新啟動叉車

起升電機編碼器故障 關閉並重新啟動叉車

起升模組熱感測器故障 關閉並重新啟動叉車

起升電流感測器故障 關閉並重新啟動叉車。

請檢查起升系統 起升，傾斜操作杆回到自然位，關閉並重新啟動叉車

油
門

油門踏板誤觸發 檢查油門是否正常歸位，關閉並重新啟動叉車

油門踏板故障 關閉並重新啟動叉車

其
它

主接觸器觸點開路 關閉並重新啟動叉車

繼電器線圈故障 關閉並重新啟動叉車

請檢查檔位 關閉叉車電源，將檔位調回“停止”檔，重新啟動叉車

CAN通訊故障 關閉並重新啟動叉車

電
池

電池總電壓錯誤 關閉並重新啟動叉車

溫
度

驅動模組溫度過高

關閉叉車 5 分鐘後，重新啟動叉車
驅動電機溫度過高

起升模組溫度過高

起升電機溫度過高

* 在採取相應的處理辦法後，提示資訊依然出現，且重複 3 次以上，請聯繫售後人員。
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工作裝置操縱系統

手動操縱杆

1
2 3 4

5

1. 起升操縱杆：往前推貨叉下降，往後拉貨叉起升

2. 傾斜操縱杆：往前推門架前傾，往後拉門架後傾

3. 第三功能操縱杆（通常為側移）：往前推側移器左移，往後拉側移器右移

4. 第四功能操縱杆（視實際屬具而定）：屬具的操視實際屬具而定

5.  緊急停止按鈕：當發生緊急事故時，按下緊急停止按鈕，叉車斷電。拔起緊急停止按鈕，電
源重新導通。

注意

充電、日常維護、檢查維修前須先下緊急停止按鈕再操作。
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指尖操控

1
2

3 4

5

6
7

1. 起升控制開關：往前壓貨叉下降，往後壓貨叉起升。

2. 傾斜控制開關：往前壓門架前傾，往後壓門架後傾。

3. 第三功能控制開關（通常為側移）：往前壓側移器左移，往後壓側移器右移。

4. 第四功能控制開關（視實際屬具而定）：屬具的操視實際屬具而定。

5.  緊急停止按鈕：當發生緊急事故時，按下緊急停止按鈕，叉車斷電。拔起緊急停止按鈕，電
源重新導通。

6. 檔位元開關：控制叉車前進、停止或者後退。

7. 喇叭按鈕

注意

充電、日常維護、檢查維修前須先下緊急停止按鈕再操作。
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貨叉

貨叉調節

1. 拔起貨叉定位銷

2. 根據貨物尺寸將貨叉相離或靠近

注意

兩個貨叉到叉車中心線的距離應相等。
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牽引桿

使用牽引桿

拔起牽引杆，放置掛鉤，然後放回牽引杆。

注意

1. 牽引杆只能用來在工廠內拖拉輕小型貨物。

2. 拖拉貨物時確保路線乾淨、平趟，工況良好。
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叉车裝車

吊裝裝車

吊裝叉車時，利用門架頂部附近的提吊孔，叉車護頂架起吊後側懸掛起吊。
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危險

1. 吊裝過程中，必須保證沒有任何人在起重機的工作範圍內；

2. 嚴禁使用平衡重體上的孔提吊叉車。

警告

吊裝運輸叉車時必須使用具備足夠載荷能力的起重設備（叉車重量具體參見叉車銘牌）。

叉車自行裝車

將叉車用低速駛上運輸車。

注意

1. 指定一名管理員監督。

2. 確認運輸車地板是否足夠堅固，以免裝載叉車時地面下陷。

3. 使用足夠穩固的使用固定塊固定運輸車。

4. 裝、卸過程中，必須處處試探斜台的強度和穩定性。

運輸、卸載叉車

1. 利用卡車或平板拖車運輸叉車

2. 運輸過程中必須拉緊駐車制動手刹，車輪用輪檔正確固定，保證在運輸過程中叉車不會滑動。

3. 吊裝卸載和吊裝上車相同。

4. 自行卸載叉車時，叉車須慢速離開運輸車。其餘要求和上車相同。
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運輸貨物

裝載

1. 地面貨物：

2. 小心的將車開向貨物擺放的位置，啟動制動刹車。

3. 將貨叉前傾放到地面。

4. 將貨叉準確的插入貨物的底部。

5. 將貨叉提升到 150~200 mm 左右，並將門架向後傾斜。

搬運過程中注意行駛過程中的路況和行人，並保持合適的車速。然後將貨物送到指定地點。

高架貨物

1. 小心的將車開向貨物擺放的位置，啟動制動刹車。

2. 將門架垂直，升起貨叉到貨物底部高度。

3. 將貨叉準確的插入貨物的底部。

4. 繼續升起貨叉架，使貨物完全離開位置。

5. 轉為向後模式，釋放刹車。

6. 小心緩慢的向後駛，使貨物完全離開堆垛區。

7. 將貨叉降低到離地 150~200 mm 左右，並將門架向後傾斜。

搬運過程中注意行駛過程中的路況和行人並保持合適的車速。然後將貨物送到指定地點。

危險

1. 接近貨物的過程中，不能有太快的車速，以免碰撞；

2. 禁止在升起的貨物下方停留。

注意

1.  運載貨物時，發貨人應該負責將貨物安全緊固，保證結構緊湊，重心在貨物中間，且有合適
的堆垛高度。不要損傷貨物的包裝，搬運人員應承擔安全裝載的責任；

2.  如果開始時就將門架後傾，則在貨叉插入貨物底部的過程中可能撞到貨物，也無法完全插入
貨物的底部，造成危險。

提示

開啟叉車前，需要旋起右側的紅色緊急停止按鈕，叉車才可以使用。
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行駛

1. 有負荷行駛時，要保證貨物不會偏於一側。

2. 當貨叉已經裝好貨物時，應保持門架後傾，貨叉應該離地 150~200 mm，不要離地過高或過低。

3. 在運行的過程中不要將門架前傾，也不要嘗試升起貨叉，以避免叉車失去平衡造成危險。

4. 貨物堆垛太高，影響視線時，除非上坡，一定要眼睛向後直視倒退駕駛。

警告

1. 斜坡上載貨上坡必須貨叉向前行駛，載貨下坡時，則應倒退行駛，同時低速行駛。

2. 嚴禁橫穿斜坡或在斜坡上掉頭。

注意

1. 如果視野不好，請安排嚮導指揮行駛。

2. 行駛過程中注意不要猛踩制動踏板，過分的猛踏制動踏板，會損壞刹車系統。

卸載

1. 小心的將叉車駛到存貨位置，刹車減速接近。

2. 起升貨叉架到適當高度。

3. 小心行駛叉車，使貨叉及貨物進入貨架，直至合適位置。

4. 將門架垂直，將貨叉慢慢降到合適位置，使貨物和貨叉完全脫離。

5. 小心緩慢的將貨叉自貨物底部退出。此時，門架應該保持開始的垂直或前傾狀態。

6. 退出後，升起貨叉，進行下一次作業。

離開叉車

1. 卸下貨物並降低貨叉架，使貨叉架接觸地面。

2. 拉緊駐車制動。

3. 將鑰匙逆時針轉到 OFF 檔，取出。

4. 按下急停開關。

5. 鬆開座椅安全帶。

6. 離開。





日常檢查

本章節將向您說明如何對比亞迪電動叉車進行日常檢查。

日常檢查項目的週期為每日（或每 8 個小時）或每週（或每 40 個小時），以先到者為准。

可以根據實際情況縮短檢查週期，但不可延長檢查週期。
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每日（每 8 小時）檢查項目

檢查的週期及項目

如果叉車平均每日的工作時間不足 8 小時，則每日對叉車進行檢查；若超過 8 小時，則每 8 小時
對叉車進行檢查。

每日（每 8 小時）應進行檢查的項目列表如下：

檢查項目 內容 方法或工具

外表檢查 車身 目視或手感

車輪檢查 輪殼、螺栓 力矩扳手

工作裝置 油缸、油管、門架、貨叉 目視或手感

座椅檢查 安全帶 目視或手感

儀錶檢查 指示燈 目視或手感

燈、喇叭等警示配件檢查 組合燈、喇叭、倒車燈、倒車喇叭 目視或手感

制動系統檢查 制動液、駐車制動、刹車踏板 測力計

驅動系統與作業系統檢查 方向盤、操縱杆 目視或手感

注意

檢查應當在每次操作叉車之前進行。

提示

在進行日常檢查之前，應當對上次故障進行複查。
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外表檢查

1. 車身有無破損或變形。

2. 查看叉車停放的地面上是否有叉車漏出的油液。

提示

如果有油液漏出，請確認好的漏油位置後聯繫比亞迪叉車售後人員。

車輪檢查

1. 檢查車輪螺母是否鬆動，若發現鬆動，則應當擰緊（力矩：160~180 N*m）。

2. 取出嵌入輪胎胎紋的雜物。

3. 如果左右車輪之間的車胎磨損不均勻，或者發現輪輞有破損或彎曲，應當更換輪胎。

工作裝置（門架）

1. 工作裝置上的油缸、油管是否有油液漏出。

2. 工作裝置有無變形或破損、螺栓等緊固裝置有無鬆動、脫落。

提示

如果有油液漏出，請確認好的漏油位置後聯繫比亞迪叉車售後人員。

座椅檢查

1. 安全帶是駕駛員安全的保護之一，只有定期檢查，才能保證安全帶在緊急情況下正常工作。

2. 將安全帶完全拉出，檢查安全帶磨損情況。

3. 檢查安全帶的扣鎖裝置，以及收緊器能否正常收緊安全帶。

4. 檢查座椅能否前後移動、靠背前後旋轉、座椅彈性能否調節

危險

如果安全帶失靈，則不得繼續操作叉車，必須更換新的安全帶。
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儀錶檢查

1. 查看儀錶上電池電壓，電量是否顯示正常。

2. 查看儀錶上是否出現故障指示燈。

3. 檢查儀錶能否顯示正確的檔位元字元。

4. 開啟轉向燈，檢查儀錶能否顯示相應的轉向燈符號。

5. 檢查儀錶的 3 個功能鍵能否正常使用。

燈、喇叭及其它警示配件檢查

1. 照明燈能否正常發光。

2. 轉向燈能否正常發光。

3. 將檔位調至“後退”，檢查倒車尾燈能否正常發光，倒車蜂鳴器是否鳴叫。

4. 按下喇叭按鈕，檢查喇叭能否鳴叫。

5. 檢查其他警示配件是否正常工作。

制動系統檢查

1. 完全踩下腳刹踏板，檢查踏板踩下和返回時是否有異常。

2. 感受駐車制動使用時是否順暢，若不順暢，檢查駐車制動完全拉緊所需的操作力（220~250 N），
並檢查將駐車制動是否有不正常磨損。

3. 檢查制動液是否到制動液杯的 2/3，不夠則須添加。

注意

若制動液嚴重不足或漏幹，請重新添加制動液。

驅動系統與作業系統檢查

1. 啟動叉車，進行以下檢查：

2. 將方向盤順時針及逆時針轉動，檢查轉動是否順暢。

3. 操作控制杆，檢查工作裝置起升、傾斜等運動是否順暢。

4. 踩下加速踏板，查看叉車能否正常加速。

5. 注意操作過程中，叉車是否有異響。
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每週（每 40 小時）檢查項目

檢查的項目與步驟

如果叉車平均每週的工作時間不足 40 小時，則每週對叉車進行檢查。若超過 40 小時，則每 40 小
時對叉車進行檢查。

檢查項目 內容 方法或工具

電氣檢查 接線端子、保險、繼電器 目視或手感

車輪檢查 輪殼、螺栓 力矩扳手

制動系統檢查 制動液、駐車制動、刹車踏板 測力計

電氣檢查

1. 電器連接端子狀態是否有鬆動，有鬆動的部分應當緊固。

2. 對電線連接部分，檢查街頭是否有異常（比如：灼燒的痕跡等）。

3. 檢查低壓配電盒內保險，繼電器是否正常。

注意

進行電氣檢查前，必須斷開電源。

車輪檢查

檢查車輪螺母是否鬆動，若發現鬆動，則應當擰緊（力矩：160~180 N*m）。

取出嵌入輪胎胎紋的雜物。

如果左右車輪之間的車胎磨損不均勻，或者發現輪輞有破損或彎曲，應當更換輪胎。

制動系統檢查

完全踩下腳刹踏板，檢查踏板踩下和返回時是否有異常。

感受駐車制動使用時是否順暢，若不順暢，檢查駐車制動完全拉緊所需的操作力（220~250 N），
並檢查將駐車制動是否有不正常磨損。

檢查制動液是否到制動液杯的 2/3，不夠則須添加。

注意

若制動液嚴重不足或漏幹，請重新添加制動液。





週期檢查與保養

本章節將向您說明如何對比亞迪電動叉車進行週期檢查與保養。
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週期檢查與保養的專案與步驟

具體項目與步驟

要保證比亞迪叉車的正常運行，定期性的檢查和保養是必不可少的，所規定的週期檢查與保養的時
間基準如下：

時間基準一 6 個星期 3 個月 6 個月 12 個月

時間基準二 250 小時 500 小時 1000 小時 2000 小時

上表中週期檢查與保養的時間基準，以先到者為准。

例如，在 6 個星期內的作業時間數超過 250 小時，則以 250 小時為週期檢查與保養的基準，其它
基準時間以此類推。

如果選擇“時間基準二”作為基準，則工作時間以組合儀錶顯示為准。
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定期保養內容

保養時間（定期更換零件時間基準，以先到者為准）
6（個星期） 3 6 12 個月

250 500 1000 2000 小時

鏈條調節 檢查

鏈條潤滑 潤滑

槽鋼清潔與間隙調整 檢查

電氣檢查 檢查

制動液 更換

回油篩檢程式濾芯 首次更換 更換

高壓篩檢程式濾芯 首次更換 更換

空氣濾清器 更換

液壓油 更換

傾斜旋轉軸 潤滑

齒輪油（雙驅） 首次更換 更換

轉向橋 潤滑

關鍵緊固件力矩檢查 檢查

提示

如果工作環境較為惡劣，則應縮短保養週期，並與售後人員商定。

油類、潤滑脂等輔料規格及參數

油類、潤滑脂等輔料型號及用量表：

項目 輔料 用量 型號

雙驅驅動橋（2 個） 齒輪油 （0.55~0.65 升）×2 美孚 424（Mobilfluid 424）

液壓系統 液壓油 40 升 ISO VG46，ISO VG68

制動系統 制動液 適量 DOT4

傾斜旋轉軸 鋰基潤滑脂 適量 EP2

轉向橋 鋰基潤滑脂 適量 EP3

鏈條 機械油 適量 20#（冬季）；40#（其它季節）

注意

在更換油液或進行潤滑前，須和比亞迪售後人員核對相關型號及用量。

提示

輔料用量為最大用量，實際用量以使用爲準。工作装置
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槽鋼清潔與間隙調整

1. 檢查並清潔槽鋼內腔，保證槽鋼內腔乾淨、平整，並添加潤滑脂，保證良好潤滑。

2. 查看門架槽鋼間隙，調節複合滾輪調節螺絲，確保槽鋼之間相互平行。

傾斜旋轉軸潤滑

1. 起升門架使門架傾斜，旋轉軸油嘴露出。

2. 注入潤滑油脂。

3. 門架反復傾斜數次使油脂潤滑均勻。
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鏈條調節

1. 在平地停車，並完全降低門架，壓緊駐車制動，關閉叉車，拔下鑰匙，按下急停按鈕。

2. 鬆開調節螺母（1）和（3），調節鏈條固定銷上的調節螺母（2）來調節鏈條長度。

3. 擰緊起升調節螺母（1）和（3）（力矩：111~139 N*m）。

4. 將貨叉起升 300 mm，檢查左右鏈條鬆緊程度，若不一致則重複上述步驟進行調節。

調整鏈條後，要保證所有油缸在初始狀態時時貨叉剛接觸地面，中門架立柱高於內門架立柱
0~10mm。

1

2

3

鏈條更換

如果發現鏈條損壞，請立即更換損壞鏈條。

注意

全自由起升鏈條上導槽的損壞或遺失會磨損全自由起升油管。

鏈條潤滑

用機械油對鏈條進行潤滑，潤滑前清潔鏈條表面，潤滑時保證機械油滲入鏈節的縫隙裡，潤滑後將
門架進行起升操作多次。
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電氣

電氣檢查

1.  電器連接端子狀態是否有鬆動，有鬆動的部分應當緊固。對電線連接部分，檢查接頭是否有
異常（比如：灼燒的痕跡等）。

2. 檢查主控制器的保險是否正常，必要時更換。檢查主控器的銅排是否有灼燒痕跡，必要時更換。
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3. 檢查低壓保險，繼電器是否正常，必要時更換。

5A 10A

15A

25A
<<  <<  <<

25A

警告

進行電氣檢查前，必須斷開與電池的連接。
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液壓

檢查液壓油油量

1.  在平坦的地方停車，完全降下貨叉，拉緊駐車制動，取下鑰匙並按下急停開關，完全打開座
椅蓋板，然後查看液位計。

2. 如果液位計中沒有液壓油，則打開回油過濾器的蓋子，添加液壓油，直至液位計中出現液壓油。

液位計

回油過濾器濾芯狀態指示器

在回油過濾器上裝有指示器，請根據指標的位置判斷回油過濾器濾芯狀態。

1. 綠色區域：濾芯狀態良好。

2. 黃色區域：濾芯性能減弱，應在短時間內更換濾芯。

3. 紅色區域：濾芯失效，必須馬上更換濾芯。

1
2

3

注意

任何時間發現回油過濾器的性能減弱或者失效時，需要更換濾芯。
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更换回油过滤器滤芯

1.  在平地停车，操纵杆回归原位，拉紧驻车制动，取下钥匙，按下急停开关，完全打开座椅盖板，
將乾淨的布放置在過濾器周圍。

2. 擰下過濾器頂蓋，取出濾芯。

3. 清潔頂蓋，檢查過濾器內密封圈、O 型圈是否完好，必要時更換。

4. 檢查新濾芯的螺紋、密封圈等是否完好，必要時更換。

5. 用乾淨的液壓油潤滑新濾芯的螺紋和密封圈，然後小心的安裝新濾芯，然後安裝好頂蓋。

6. 更換濾芯後，使用液壓系統，檢查是否漏油。

1

2

3

4

5

6

1. 回油過濾器

2. 篩檢程式頂蓋

3. 密封圈

4. 濾芯

5. 濾芯 O 型密封圈

6. O 型密封圈
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更換高壓過濾器濾芯（適用于舒適型車型）

1. 將乾淨的布放置在過濾器周圍。

2. 擰下高壓過濾器底蓋，取出濾芯。

3. 清潔底蓋末端（注意不要損傷螺紋），檢查過濾器內 O 型圈是否完好，必要時更換。

4. 檢查新的濾芯的螺紋、密封圈等是否完好，必要時更換。

5. 用乾淨的液壓油潤滑新濾芯的螺紋和密封圈，然後小心的安裝新濾芯。

6. 安裝過濾器底蓋並完全擰緊，然後再擰松 1/4 圈。

7. 更換濾芯後，使用液壓系統，檢查是否漏油。

1

2
3

4

5

1. O 型密封圈

2. 擋圈

3. 濾芯 O 型密封圈

4. 濾芯

5. 過濾器底蓋
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檢查和更換空氣濾清器

取下空氣濾清器並檢查，必要時更換。

1

1. 空氣濾清器
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液壓油更換

1. 把車開至地溝上，操縱杆回歸原位，拉緊駐車制動，取下鑰匙，按下急停開關。

2. 在油箱排油口的下端放置合適的容器，擰開排油堵頭，排盡廢油。

3. 裝堵頭時檢查密封圈是否完好，必要時更換，確認後擰緊堵頭。

4. 打開回油過濾器頂蓋，加入少量新液壓油，檢查排油堵頭，若漏油則擰緊或更換排油堵頭。

5. 分批將液壓油加注至油箱，檢查油量是否符合要求。

6. 把油箱及車身底部排油的殘留油擦除乾淨，並清理工作區域。

注意

1. 在加油時注意周邊環境，避免粉塵和水分進入到油箱中。

2. 液壓油不能混合使用。

3. 處理廢油時必須遠離人群，不允許傾倒在水道裡或者地上。

4.  使用未經批准的液壓油會損壞液壓系統，僅使用經批准的液壓油，如果需要使用其他規格的
液壓油，請聯繫比亞迪叉車售後人員。

提示

1. 平均持續油溫在 40~60 ° C，建議使用液壓油 ISO VG46。

2. 平均持續油溫超過 60 ° C，建議使用液壓油 ISO VG68。
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輪胎更換

輪胎更換的情況

如果前後輪或左右輪之間的輪胎磨損不停、磨損不均勻或者發現有破損或輪緣彎曲，應進行更換。

注意

1.  用千斤頂將叉車頂起後，不可爬到車架下面，如果千斤頂意外被拆除，將會造成重大傷害。

2.  切不可使結合輪緣上的螺帽鬆動，如果檢查發現輪緣螺帽鬆動或異常，應擰松輪殼螺帽，拆
下輪胎。

3. 前輪或者後輪更換應當兩邊同時更換，不可只更換一隻輪胎。

4. 實心輪胎很重，更換時請務必小心。
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更換前輪

1. 在平坦的地方停车并拉紧驻车制动，关闭叉车、取下钥匙并按下急停开关。

2. 用千斤頂将叉车顶起，直至轮胎将要离开地面，拧松轮壳螺母。

3. 继续将叉车顶起，直至轮胎将要离开地面，然后取下螺母和车轮。

4. 按相反的步驟安裝新車輪（力矩：200 N-m）。

更換後輪

1. 在平坦的地方停车并拉紧驻车制动，关闭叉车、取下钥匙并按下急停开关。

2. 用千斤頂将叉车顶起，直至轮胎将要离开地面，拧松轮壳螺母。

3. 继续将叉车顶起，直至轮胎将要离开地面，然后取下螺母和车轮。

4. 按相反的步驟安裝新車輪（力矩：160 N-m）。
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齒輪油更換

更換齒輪油（雙驅驅動橋）

1.  運轉叉車，直到減速箱微熱 , 在平坦的地方停車並拉緊駐車制動，關閉叉車、取下鑰匙並按
下急停開關 , 在左側或右側頂起叉車並用木塊墊住，並拆下車輪。

2. 清潔“油位塞”、“注油塞”、“放油塞”及其附近區域，並在“放油塞”下置一容器。

3. 拆下“油位塞”、“注油塞”、“放油塞”，將齒輪油完全排幹。

4. 重新安裝並擰緊“放油塞”（力矩：20 N-m）。

5. 從注油口向減速箱加入齒輪油，直到新油從“油位塞”溢出。

6. 擰緊“油位塞”和“注油塞”（力矩：20 N-m）。

7. 裝上車輪後按相同方法更換另一側驅動橋的齒輪油。

1

2

2

3

1. 注油塞

2. 油位塞

3. 放油塞

注意

1. 請確保齒輪箱內的油液油位達到油位孔的下緣。

2. 齒輪油使用“美孚 424（Mobilfluid 424）”，如需使用其它型號，請與比亞迪售後人員聯繫。

3. 齒輪箱工作溫度不可以超過 120 ° C。

4. 每 3000 小時檢查驅動橋活塞行程是否超過 3.8 mm，若超過 , 請立即與比亞迪售後人員聯繫。
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制動液更換

制動液杯

雙驅驅動橋及制動液排液塞
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更換的方法

1.  運轉叉車，直到驅動橋微熱，在平坦的地方停車並拉緊駐車制動，關閉叉車、取下鑰匙並按
下急停開關。

2. 清潔“排液塞”及其附近區域，並在下面放置一容器。

3. 拆下放“排液塞”，將制動液完全排幹。

4. 重新裝上“排液塞”，將排液塞擰到接近擰緊的狀態。

5.  往液杯裡加入一些制動液，並輕微擰松“排液塞”，排出空氣，如此重複 3 次以上，直至空
氣完全排出，並使制動液占液杯的 2/3。

6. 擰緊“排液塞”（排液塞扭矩：20 N*m），並清理乾淨殘餘的油液。

警告

型號為 DOT4 的制動液已經通過使用要求的測試，非規定的油料型號，將直接影響叉車的刹車效果，
從而增加事故發生的風險。
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轉向橋

潤滑

通過位於轉向橋上的注油嘴，用潤滑脂潤滑轉向橋的各部件，用潤滑油槍潤滑，直到新鮮油脂溢出。

1

2

3

4

5

6

7

8

9

提示

採用潤滑脂少而經常潤滑的方法好於每次潤滑脂多而潤滑次數少的方法。
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關鍵緊固件力矩檢查

驅動橋緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

驅動橋緊固件

1 驅動橋與電機固定螺栓 50
2 驅動橋與電機固定螺栓 50
3 驅動橋固定螺栓 130
4 驅動橋固定螺栓 130

1

1

3

4

4

2

轉向橋緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

轉向橋緊固件 1 轉向橋固定螺栓 220

1

1

1

1
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車輪緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

車輪緊固件
1 前車輪螺母 200
2 前車輪螺母 160

1

2

配重緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

配種緊固件
1 配重固定螺栓 280
2 小配重固定螺栓 180

1

1

2

2
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門架緊固件

1. 擋貨架緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

擋貨架緊固件 1 擋貨架螺栓 120

1

1

2. 傾斜油缸緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

傾斜油缸緊固件

1 倾斜油缸固定螺栓（倾斜油缸与门架连接螺栓） 75
2 倾斜油缸固定螺栓（倾斜油缸与车身连接螺栓） 55
3 倾斜油缸耳环与活塞杆固定螺母 120

1

2

3
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3. 門架與車身緊固件

類別 序號 描述 力矩（N-m）

門架與車身緊固件 1 門架與車身緊固件螺栓 160

1
1
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長期儲存與重新啟用

如果您連續超過 3 個月不使用比亞迪電動叉車，請按照本章節的方法進行儲存及重新啟用。

即便是長期儲存，每個月也必須對叉車進行完全提升和降下貨叉、前後傾門架等操作。具體的操作
請查閱本章節。
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長期儲存

長期儲存的步驟

1. 清除所有叉車部件上的塵物，並進行下列操作。

2. 檢查叉車是否有漏油、漏水，不正常部件。如果有，請先維修。

3. 完全提升和降下貨叉、前後傾門架數次，潤滑液壓油缸的內部。若裝有屬具，操作屬具數次。

4. 將貨叉降低到一個支撐面上，使起升鏈條不受力。

5. 將所有未噴漆部分塗上一薄層或者潤滑油。

6. 檢查液壓油油位，必要時添加。

7. 全面潤滑各部件。

拔掉鑰匙，確保整車用電器處於不工作狀態，按下急停開關，電池電量控制在 50% 左右，避免饋
電或滿電長期放置。在所有的電線接頭上噴一層適宜的噴劑（詳詢比亞迪代理商）；

每月進行完全提升和降下貨叉、前後傾門架數次，潤滑液壓油缸的內部。若裝有屬具，操作屬具數次。

存放的環境

無雨雪、無霜凍、無煙火；

溫度：-10~40 ° C；

需注意防鼠。

注意

1. 在存放過程中，叉車必須用支架支起來，使車輪脫離地面，保護輪胎和車輪軸承；

2. 儲存時，請不要用塑膠布遮蓋叉車，這會導致水汽的凝結和聚集；

3. 如果停用叉車 6 個月以上，請向比亞迪經銷商諮詢相關事宜。



ECB20   ECB25

81 OM-ECB202016001-TC

重新啟用

重新啟用的步驟

清除所有叉車部件上的塵物，並進行下列操作：

1. 全面潤滑各部件。

2. 完全提升和降下貨叉、前後傾門架數次，潤滑液壓油缸的內部；若裝有屬具，操作屬具數次。

3. 檢查電池充電情況。

4. 檢查齒輪油，必要時更換。

5. 檢查液壓油，必要時更換。

注意

長期保存後的首次使用，必須先檢查及測試叉車的性能後才可以使用。
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其他資訊

聯繫方式

比亞迪汽車工業有限公司

地址：中國廣東省深圳市坪山新區比亞迪路 3009 號 郵編：518118
電話：+86-755-8988 8888   傳真：+86-755-8420 2222

韶關比亞迪實業有限公司

位址：中國廣東省韶關市湞江區工業園比亞迪大道 1 號 郵編：512040
電話：+86-751-810 8888

網址：www.bydforklift.com






